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החשב הכללי - ועדת הפטור
מספר פרוטוקול 6422

פרטים כלליים
    

 תאריך דיוןהתקבל בוועדת הפטורהמשרד הפונה

 13.07.202602.08.2026הנהלת בתי משפט

    פרטי ההתקשרות המבוקשת

תקנת חוקמטרת הפניהנושא ההתקשרות
מועד החלטת ועדת

מכרזים הפונה
מספר פנייה

ZOOM 1408.07.20268001873959ב(א)התקשרות שלא דרך המרכז מרכזירישיונות

תפקיד בוועדהתפקידחברי ועדה נוכחים

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשבת הכלליתבנימין מנחם

יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיאורי כץ

חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשבת הכלליתאורי שאשא

החלטת הוועדה 

הוועדה מחליטה על : אישור ההתקשרות לפי תקנה 14ב(א)  לתקנות חובת המכרזים

יצוין כי אישור ועדת הפטור ניתן עבור החרגה מהמכרז המרכזי וההתקשרות צריכה להיעשות בהתאם לתקנות חובת המכרזים

תקופת התקשרות פטור ממכרז
הערות 

       פרטי תקופה

מטבע (כולל מע"מ)היקף התקשרות מאושרסכום מבוקשתאריך סיום מאושרתאריך סיום מבוקשתאריך תחילה מאושרתאריך תחילה מבוקש

 שקלים ישראליים חדשים800,743 31.12.2027800,743 02.08.202631.12.2027 01.08.2026

דיון ונימוקים

1. הנהלת בתי המשפט (להלן - המשרד) מבקש החרגה מהמכרז המרכזי  לטובת הרחבת רישיונות Zoom לשנת 2026 ואישור

 החרגה למכסת רישיונות לשנת 2027  כך שסה"כ יועמדו לרשות מערכת בית המשפט 1,100 רישיונות.

2. פניית המשרד נובעת מחידוש מינויי שופטים, מילוי התקנים החסרים של שופטים המערכת בתי המשפט, והמינויים הצפויים

בתקופה הקרובה ובשנה הבאה. 

3. בחוות דעתו של מינהל הרכש צוין כי הוא ערך מכרז מרכזי 01-2020 לאספקת שירותי ענן על גבי פלטפורמה ציבורית עבור

משרדי הממשלה ויחידות הסמך (להלן – המכרז המרכזי). המכרז המרכזי נערך כחלק מפרויקט נימבוס, פרויקט רב-שנתי

שנועד לתת התייחסות מקיפה לאספקת שירותי ענן לממשלת ישראל.

4. ההתקשרות עם הספקים הזוכים במכרז המרכזי, Amazon Web Services (AWS) ו-Google (GCP), החלה בחודש מאי 2021

והודעת המכרז פורסמה בחודש נובמבר 2021. בחודש אוקטובר 2021, הגדיר מינהל הרכש הממשלתי את כלי ויעוד הווידאו של

GCP – Meet, ככלי ויעוד חזותי רוחבי בממשלה והנחיה בנושא פורסמה למשרדי הממשלה ויחידות הסמך.

5. המשרד מקיים באמצעות פלטפורמת Zoom דיונים אזרחיים עוד בטרם הוגדר כלי מרכזי לוויעוד חזותי, ומוטמע במערכת

הליבה של המשרד.

6. במספר החלטות של ועדת הפטור אושרה החרגה ממכרז מרכזי בהתאם לתקנה 14ב לתקנות חובת המכרזים, כאשר ההחרגה

האחרונה הייתה עבור 800 רישיונות  ZOOM עד ליום 31.12.2026.

7. בהתאם להתחייבות של בית המשפט ובהתאם להנחיות מינהל הרכש, בוצע על ידי המשרד בשנה החולפת בדיקות רוחב
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קפדניות ומעמיקות עבור החלופות בשוק, אשר העלו כי אין היתכנות ליישומן במערכת בתי המשפט, כמופרט להלן:

.Google ביום 12.01.2026 התקיימה פגישה רשמית עם ההנהלה הבכירה של חברת : (Google Meet)7.1. חברת גוגל

בפגישה זו הציג המשרד את הדרישות הפונקציונליות המחמירות של אולמות בתי המשפט (איכות שמע/וידאו, ריבוי

מצלמות וכד'). נציגי חברת גוגל השיבו כי הפלטפורמה הקיימת של Google Meet היא מוצר מדף מוגמר, וכי אין לחברה

אפשרות לבצע בה התאמות ייעודיות או שינויים עבור צרכי מערכת בתי המשפט. בנוסף, מבחינה ארגונית-טכנולוגית,

.(VDI) מערכת בתי המשפט פועלת בסביבה וירטואלית מחמירה

7.2. חברת קלטורה (Kaltura) –מוצר ה -VC של חברת קלטורה. הפתרון נמצא לא רלוונטי, בעיקר בשל עלויות כספיות

גבוהות וחריגות מאוד הכרוכות בתהליך כניסת החברה למרקטפלייס הממשלתי. עלויות תשתית אלו הופכות את החלופה

לבלתי כדאית כלכלית.

 VCourt במהלך שנת 2025  המשרד ביצע פיילוט עם משרד המשפטים לבחינת מערכת -VCourt 7.3. מערכת

(המבוססת על תשתית של Amazon Chime). תוצאות הפיילוט קבעו בצורה חד-משמעית כי המערכת, בשלב זה, אינה

מתאימה כלל, לצרכים המבצעיים והדיוניים של בתי המשפט בשל פערים טכנולוגיים וחוסר יציבות , והשיח המקצועי

להמשך שיפורה לא הניב פתרון רלוונטי בטווח הזמן הנראה לעין.

8. עוד עולה מבקשת המשרד כי ישנו צורך בפלטפורמה אמינה ויציבה שנובע משינויי חקיקה ומאופי הפעילות השיפוטית

שמתייחס בין היתר, להיקף הדיונים שמתקיימים כברירת מחדל בויעוד חזותי. בנוסף השינוי מתייחס לצורך של שופט לשמיעת

עדות וחקירה באיכות ובאמינות גבוהה וכן תמיכה בריבוי מצלמות ותצוגה סימולטנית באולם המשפט.

9. לאור האמור, על מנת לאפשר למשרד לקיים דיונים ורציפות תפעולית כנדרש ובשים לב לתוצאות הפיילוט, למנהל הרכש

הממשלתי אין מניעה לאשר את בקשת המשרד עד לסוף שנת 2027.

מאשרים
הערותתפקיד בוועדהתפקידשם פרטי ושם משפחהפרטי אישור

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשבת הכלליתבנימין מנחםאישור
חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשב הכלליאורי שאשאאישור
יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיאורי כץאישור
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